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Attivita:

* Coaching individuale e in gruppo.

¢ Formazioni in comunicazione e relazioni interpersonali.
* Consulenza aziendale e nelle risorse umane.

* Change management.

* Mentoring.

Tecniche:

* PNL/COACHING.

¢ Feedback a 360°.

* | eadership situazionale.

¢ Lab Profile.

» Intelligenza emotiva.

* Spirale della comunicazione.

» Strumenti manageriali in base alla propria espetienza personale.

Riassunto

Arturo Nicora é consulente, formatore, mentore e coach specializzato nella comunicazione e nelle
relazioni interpersonali nell’ambito lavorativo.

E diplomato in Assicurazioni, Marketing e Management alla London Business School (ADP).

Da diversi anni studia e fa ricerche sull'efficacia dei manager sulla comunicazione e sull'intelligenza
emotiva grazie allo sviluppo della loro sensibilita interpersonale e relazionale. Nel 2002 ha ottenuto un
master in NLP/INLPTA “language and behaviours” e “situational leadership”.

Inoltre possiede la licenza per diversi software di sviluppo delle competenze quali Lominger, SHL e
vari strumenti di assessment.

Ha svolto tutta la sua carriera nel mondo assicurativo. Nel 1990 ha iniziato la sua attivita
internazionale e industriale nel gruppo Fiat, diventandone il responsabile per i rischi industriali in
Europa.

Dopo qualche anno e stato chiamato ad assumere la direzione generale di Warranty Holdings Ltd in
Germania. Oltre ai compiti legati alla sua funzione, era a capo di 100 persone e in carico della vision,
della strategia, della creazione di joint-venture e dello sviluppo in 9 paesi europei.

Finita la sua missione ha deciso di raccogliere la sfida di una compagnia svizzera d'assicurazioni
malattia e diventarne i direttore generale. Il gruppo conta circa 500 dipendenti e gestisce 15 agenzie
di vendita in tutta la Svizzera.

Nello stesso periodo € diventato delegato presso il consiglio d’amministrazione di Santé Suisse.

Nel 2002 Arturo Nicora ha avviato la propria societa di consulting, coaching e formazione che nel
2003, con l'arrivo di Jacques Grillet, ora associato, & diventata la “Human 2 Organization SA”". Nel
2006 Arturo Nicora e Jacques Grillet hanno ideato un concetto globale per la gestione delle risorse
umane creando anche un software per aiutare i responsabili delle risorse umane nelle loro attivita
guotidiane. Arturo Nicora gestisce molteplici progetti, imprese e programmi di formazioni per quadri e
dirigenti.

La sua esperienza manageriale di alto livello, le sue competenze nella vision, nella strategia e nella
motivazione delle persone combinate alle tecniche di coaching sono i suoi piu grandi atout.
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